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Ogoélne Warunki Sprzedazy
i Dostaw towarow Przedsiebiorstwa

Bromex Sp. z 0.0.
z siedzibg w Woli Wigzowej 83, 97-438 Rusiec
NIP 769 222 5120
z dnia 09.09.2026r

§l.
POSTANOWIENIA OGOLNE

. Ogo6lne Warunki Sprzedazy i Dostawy towaréw (zwane dalej OWSD) okreslajq ogoine
zasady na jakich zawierane sq wszystkie umowy sprzedazy i dostawy towardw znaj-
dujgcych siew ofercie handlowej spotki Bromex Sp. z 0.0. (zwanej dalej Bromex).

2. OWSD przystuguje prawo pierwszenstwa przed postanowieniami ogolnych warunkow
umoéw stosowanymi w ofercie (umowach) Kupujgcego.

3. OWSD stanowiq integralng czes¢ wszystkich umoéw zawieranych z udziatem Bromex.
4.  Stownik pojec. Uzyte w niniejszych OWSD okreslenia oznaczajq:

Sprzedawca/Dostawca — Bromex Sp. z 0.0. (zwany takze Bromex).
Kupujgey/0Odbiorca — podmiot bedgcy strong umowy sprzedazy, ktory nabywa to-
wary i/lub ustugi od Bromex.

Strony — Odbiorca i Dostawca.Wtasnos¢ intelektualna — oznacza prawa wtasnosci
intelektualnej okreSlone przepisamiw szczegdlnosSci: zarejestrowane wzory, prawa
autorskie, patenty).

Zamoéwienie — Umowa dostawy pomiedzy Dostawcg a Odbiorcq.Towar — produkty
i ustugi wytwarzane i Swiadczone przez Bromex na zlecenie i zgodnie ze specyfikacjg
rodzajowgq, jakosciowq i ilosciowg Odbiorcy.

Cena — wartos¢ towaru bedgcego przedmiotem sprzedazy i dostawy.Pokwitowanie
dostawy towaru — w przypadku dostaw krajowych dokument WZ, w przypadku do-
staw importowych/exportowych dokument CMR

Incoterms® 2020 - miedzynarodowe reguty handlowe, ustalone przez Miedzynarodo-
wq Izbe Handlowg (ICC)

5. OWSD sq kompletnym i jedynym uregulowaniem wigzqcym strony w zakresie sprze-
dazy towardw z oferty handlowej Dostawcy.

6. OWSD zastepujq wszystkie dotychczasowe postanowienia umoéw, ofert i zamowien/
Zlecen— ktérych tres§¢ pozostaje w opozycji do postanowieh niniejszych OWSD.

7. OWSD majg moc obowigzywania od dnia ich stanowienia tj. daty wskazanej w peti-
tum.

8.  Aktualna tre$€ OWSD jest kazdorazowo publikowana na oficjalnej stronie www przed-
siebiorstwa Bromex.
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9. Dostawca jest uprawniony do zmiany OWSD, ze skutkiem wprowadzenia nowej wers;ji
zastepujgcej dotychczasowe postanowienia. W takim przypadku zmieniona i zaktu-
alizowana tres¢ zostanie opublikowana na oficjalnej stronie www przedsiebiorstwa
Bromex.

10. Obowiqzek zapoznania sie z OWSD spoczywa na Odbiorcy. Nie zapoznanie sig przez
Odbiorce z ich trescig nie zwalnia go z obowigzku przestrzegania jego postanowien.

1. Ztozenie przez Odbiorce zamowienia oznacza akceptacije ponizej okreslonych posta-
nowienh OWSD.

§2. ‘
POSTANOWIENIA OGOLNE

. Warunkiem dostawy towardw jest zawarcie pomiedzy Dostawcq a Odbiorcqg umowy
dostawy wraz z jednoczesnym ustaleniem warunkéw handlowych obowigzujgcych
w trakcie jej realizacji. Zawarcie umowy dostawy nastepuje na warunkach opisanych
ponizej.

2. Zamowienia przedstawione przez Kupujgcego winny by¢ dokonywane za pomocq
poczty elektronicznej. Zamowienia winny zawiera¢ oznaczenie towaruy, ilosci, terminu
oraz propozycji ceny, a takze inne warunki wymagane przez Kupujgcego. Brak za-
chowania formy okreSlonej w postanowieniach powyzszych, nie skutkuje ztozeniem
waznego zamowienia.

3. Zamowienia okreSlone w pkt 2 wymagajq akceptacji Bromex, wyrazonej wytgcznie za
pomocq poczty elektronicznej. Brak akceptacii Bromex w zakresie wszystkich elemen-
tow sktadowych zamoéwienia, okreslonych w pkt 2 nie skutkuje przyjeciem zamowienia
do realizacji.

4. Oferty przekazywane telefonicznie nie stanowiq podstawy zawarcia umowy.

5. Umowa zostaje zawarta wytgcznie na zasadach wskazanych w punktach 1- 4 powy-
ze;.

6. Ceny towardw nie obejmujg danin publicznych, w szczegdlnosci cet, kosztoéw i podat-
kéw, do ktorych zaptaty zobowigzany pozostaje wytqcznie Kupujqcey, chyba, ze posta-
nowiono inaczej, w formie opisanej powyze;.

7. W przypadku wprowadzenia przez Odbiorce jakiejkolwiek zmiany lub modyfikacji do
zamowienia, umowa pomigdzy stronami zostanie zawarta dopiero z dniem potwier-
dzenia przez Dostawce przyjecia zamoéwienia (wraz z zachowaniem ww. formy) pod
rygorem niewaznosci.

8. W przypadku ztozenia przez Odbiorce zamowienia bez uprzedniego przestania przez
Dostawce oferty sprzedazy, umowa zostaje zawarta z dniem potwierdzenia przez
Dostawce przyjecia zamowienia (w formie opisanej powyzej). Dostawca dokonuje
potwierdzenia przyjecia zamowienia w terminie 3 dni roboczych od daty jego otrzy-
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9.  Strony wytqczajq wszelkie prawem przewidziane mozliwosci dorozumianego (milczg-
cego) zawarcia umowy.

10.  Zamowienia ztozone przez Odbiorce w kazdym przypadku traktowane sq jako zamo-
wienia sktadane przez osobe upowaznionq do sktadnia oswiadczeh woli w imieniu
Odbiorcy.

1. Kupujgcy zobowigzany jest do podania na zamowieniu:

- humeru referencyjnego zamaowieniaq,
- preferowanej daty dostawy,

- doktadnego adresu dostawy,

- nazwy zamawianego towaruy,

- zamawianych ilosci,

- proponowanej ceny towardw netto.

12.  Odbiorca akceptuje fakt, iz Dostawca realizuje produkcje na indywidualne zamowie-
nie. Z tego powodu oraz w zwigzku z ograniczeniami technologii produkcyjnej, ilos¢
podana w zamowieniu moze, przy braku specjalnych ustalen dotyczqcych dopusz-
czalnosci odchylen w ilosci, by uznana wytgcznie jako iloS¢ przyblizona. Dostawca
bedzie mozliwie jak najscislej przestrzegac zamowionych ilosci, jednakze dopuszcza sie
nastepujgce tolerancje w ilosci towaru zgodnie z ustalonymi warunkami technicznymi:
tolerancja wagi/ilosci: +/-10,0%.

13.  Anulowanie przez Odbiorce potwierdzonego przez Dostawce zamowienia wymaga
pisemnej zgody Dostawcy.

§ 3.
CENA

. Cena towaréw potwierdzana jest w umowie dostawy (dokonanej akceptacii przez
Bromex ceny zaproponowanej przez Kupujgcego lub wskazana w ofercie Bromex).

2. Do ceny doliczany jest obowigzujgcy wg wiasciwych przepisdw prawa podatek od
towardw i ustug VAT.

3. Dostawca zastrzega mozliwos¢ zmiany warunkdw umowy w zakresie ceny towaru
w przypadku wprowadzenia dodatkowych lub nowych cet na surowce bedqgce przed-
miotem zawartej umowy lub kontraktu.

4.  Kupujgcemu nie przystuguje prawo potrgcenia zatrzymania czy odliczenia z ceny
sprzedazy jego ewentualnych roszczen.

5. Bromex przystugujq odsetki ustawowe za opdznienie w transakcjach handlowych, od
nieterminowych ptatnosci.
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6.  Ztytutu nieterminowych ptatnosci Bromex jest uprawniony do naliczania kosztow win-
dykaciji w stawkach wskazanych przez Ustawodawce, na podstawie obowigzujgcych
norm prawa powszechnego.

7. Jezeli na skutek nieterminowej ptatnosci, Bromex podejmie dziatania windykacyjne,
Kupujgcy bedzie zobowigzany do zwrotu ich wartosci — w tym kosztéw windykaciji sta-
nowionych przez podmiot zewnetrzny — o ile przekraczajq one stawki okreslone
w pkt 5.

8. Dostawca moze uzalezni€ przyjecie zamowienia do realizacji od wptaty zaliczki przez
Kupujgcego. Termin i wysokoS¢ zaliczki okresla Dostawca.

§4.
DOSTAWA TOWAROW

1. Zamowienie realizowane jest w terminie kazdorazowo uzgodnionym miedzy Dostaw-
cq a Odbiorcg, zgodnie z postanowieniami umowy dostawy.

2. Sposoéb i miejsce dostawy/odbioru Towaréw okresla umowa.

3. Opdznienia w realizacji dostaw z powodu dziatania sity wyzszej, strajkow, przestojow
produkcyjnych, brakéw surowcdw, niewywigzywania sie przez kontrahentow Dostaw-
cy z umow, ingerenciji instytucji panstwowych, jak rowniez z powodu wydarzen, ktore
znaczqco komplikujg dostawe, w tym zmian w zamowieniu pochodzgcych od Od-
biorcy, za ktére Dostawca nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci, bedq upowazniaé
Dostawce do skorzystania z opcji przedtuzenia terminu dostawy o dlugos¢ opdznienia
oraz stosowny czas konieczny do ponownego wdrozenia dziatan — w przypadku zaist-
nienia wyzej wymienionych okolicznosci.

4.  Jezeli dostawa nie moze by¢ zrealizowana w terminie, Dostawca zawiadamia Odbior-
ce 0 nowym terminie wykonania zamaowienia.

5. Dostawca zastrzega mozliwosS¢ odstgpienia od umowy w przypadku dziatania sity
wyzszej, strajkdw, przestojow produkcyjnych, brakéw surowcow, niewywigzywania sie
przez kontrahentéw Dostawcy z umow, ingerencji instytucji pafstwowych, jak rowniez
z powodu wydarzen, ktére znaczgco komplikujg dostawe, a ktérych to przypadkdw
Dostawca nie byt w stanie przewidzie¢ w chwili zawierania umowy. W takim przypad-
ku Dostawca powiadomi Odbiorce o odstgpieniu od umowy, w taki sam sposob jaki
jest przewidziany dla zawarcia umowy, niezwtocznie jok powezmie informacje o zaist-
nieniu wymienionych okolicznosci.

6. Dostawca zastrzega mozliwosS¢ zmiany warunkdow umowy w zakresie kosztow trans-

portu w przypadku gwattownych, niemozliwych do przewidzenia w chwili zawarcia
kontraktu lub zamowienia sprzedazy, zmian rynkowych cen paliw.

f Min

www.bromex.com.pl

Polond | wola wigzowa 83 | 97-438 Rusiec | +48 (43) 333 00 72 | biuro@bromexcompl | NIP: 769 222 5120 | KRS: 0000962896



WORLD OF PERFECT INGREDIENTS

W

BROMEX

§ 5.
KARA UMOWNA

1. W przypadku opdznienia Odbiorcy z terminowym odbiorem towaru, Dostawca ma
prawo naliczy¢ karg umowng w wysokosci stanowigcej 1% wartosci nieodebranego
w terminie towaru za kazdy dzien opdznienia, liczony od nastepnego dnia po dacie
w ktérej towar powinien by¢ odebrany.

§ 6.
DOKUMENTOWANIE DOSTAWY/ODBIORU TOWARU. DOKUMENTOWANIE

SPRZEDAZY

1. Potwierdzeniem dostawy/odbioru towaru jest ,pokwitowanie dostawy towaru”, wy-
stawione przez Dostawce.kontraktu lub zamowienia sprzedazy, zmian rynkowych cen
paliw.

2. Odbiorca kwituje przyjecie/odbiér towaru przez podstemplowanie dokumentu ,po-
kwitowania dostawy towaru” i ztozenie czytelnego podpisu przez osobe upowazniong
odbierajgcq dostawe. Ponadto na pokwitowaniu przyjecia/odbioru zostaje wpisana
data przyjecia dostawy.

3. Kazda dostawa/odbiér wymaga wystawienia faktury.

4.  Faktury przesytane sg drogq elektroniczng lub listownie na adres wskazany przez Od-
biorce.

5. Atesty Jakosciowe dotgczane sqg kazdorazowo do dostawy lub przesytane drogq elek-
tronicznq.

8. Koszty palet (Europalety 80x120, palety spozywcze HI lub palety przemystowe 100x120)
ponosi Odbiorca, chyba ze zawarty przez Strony kontrakt mowi inaczej.

7. Do kazdej wysytki Dostawca wystawi kwit paletowy, potwierdzajqgcy ilos¢ palet
w dostawie.

§7.
REKLAMACJE

. Kupujgcemu przystuguje prawo wniesienia reklamacji w zwigzku z otrzymanym towa-
rem. Warunkiem uprzedniego ztozenia reklamaciji jest zachowanie procedury opisanej
W ponizszych postanowieniach umownych.

2. Odbiorca zobowiqgzuje sie do weryfikacji jokosciowej opakowan zbiorczych w mo-
mencie przyjecia dostawy. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek niezgodnosci
Odbiorca winien sporzqdzi¢ stosownq adnotacje na dokumencie pokwitowania
dostawy. Dokumenty nalezy przesta¢ do Dostawcy nie pdzniej niz w terminie 3 dni od
stwierdzenia niezgodnosSci.
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3. Odbiorca zobowiqzuje sie do weryfikacji ilo§ciowej dostarczonego towaru w momen-
cie przyjecia dostawy. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek niezgodnosci Odbiorca
winien sporzqdzi¢ stosowng adnotacje na dokumencie pokwitowania dostawy. Do-
kumenty nalezy przesta¢ do Dostawcy nie pdzniej niz w terminie 3 dni od stwierdzenia
niezgodnosci. Jezeli Odbiorca nie wywigze sig z tego obowigzku, Dostawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za niezgodnos¢ towaru pod wzgledem ilosciowym.

4.  Odbiorca zobowiqgzuje sie do weryfikacji jokosciowej towaru. W przypadku stwierdze-
nia jakichkolwiek niezgodnosci Odbiorca winien zawiadomic o tym fakcie Dostawce
z wykorzystaniem komunikaciji elektronicznej, na wskazany adres email: claims@lro-
mex.com.pl. Dokumentacje zawierajgcg potwierdzenie niezgodnosSci nalezy przestac
do Dostawcy nie pozniej niz w terminie 14 dni roboczych od daty dostawy.

5. Dostawca winien rozpatrzy¢ reklamacje w ciqgu 14 dni roboczych od dnia otrzymania
dokumentu reklamacyjnego (opisanego powyzej) i w tym terminie przesta¢ odpo-
wiedz do Odbiorcy. Warunkiem rozstrzygniecia reklamaciji jest udostepnienie przez
Odbiorce na zqdanie Dostawcy catosci wadliwego towaru.

6. Towar nie moze by¢ zwrécony bez wczesniejszej pisemnej zgody dostawcy. Koszty
przechowywania pokrywa Odbiorca.

7. Jezeli analiza przyczyny powstania reklamaciji wymaga dodatkowych czynnosci, na
przyktad: konsultacji z dostawcami komponentdw bgdz ustug, wykonania badan,
analiz etc. czas zakonczenia postepowania reklamacyjnego moze zostac¢ wydtuzony.

8.  Jezeli reklamacja nie zostanie potwierdzona, koszty reklamaciji pokrywa Kupujgcy.

9.  Reklamacja nie upowaznia do wstrzymywania ptatnosci.

§ 8.
ROZLICZENIA FINANSOWE

. Zaptata za dostarczony towar nastgpi przelewem na konto wskazane przez Dostawce,
na podstawie faktury.

2. Platnos¢ uwaza sie za dokonang w chwili zaksiegowania srodkdéw na rachunku ban-
kowym Dostawcy.

3. W przypadku braku ptatnosci w catosci lub w czesci za jakikolwiek dostarczony to-
war Dostawca uprawniony jest do wstrzymania przyjecia kolejnego zamowienia lub
wstrzymania realizacji przyjetego zamowienia do czasu uregulowania wymagalnych
ptatnosci w catosci, lub odstgpienia od realizacji zawartego kontraktu, umowy, dosta-
wy bqdz zamowienia, bez ponoszenia z tego tytutu jakichkolwiek konsekwencii.
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§9.
RYZYKO UTRATY LUB USZKODZENIA

1. Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi z Dostawcy na Odbiorce w zalezno-
Sci od zastosowanej w Umowie dostawy reguty Incoterms® 2020.

2. W przypadku odbioru osobistego towaru przez Odbiorce ryzyko utraty lub uszkodzenia
towaru przechodzi na niego z chwilg wydania towaru.

3. Strony mogq w umowie ustali€, ze transport towardw zostanie dokonany przez Od-
biorce (osobiscie lub za pomocq przewoznika zewnetrznego). Z chwilg przyjecia
towaru przez Odbiorce lub wskazanego przezen Przewoznika, na Odbiorce przechodzi
ciezar zachowania towaru w stanie niepogorszonym oraz ryzyko jego utraty, zniszcze-
nia czy uszkodzenia. W razie zaistnienia sytuacii opisanych w zdaniu poprzedzajgcym,
nie bedzie on roscit sobie zadnych pretensji finansowych do Bromex.

§10.
ODPOWIEDZIALNOSE DOSTAWCY

1. Dostawca ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzania wynikajgcego z umowy zawartej z Odbiorcq, bedgce nastepstwem
zawinionego dziatania lub zaniechania.

2. Odpowiedzialnos¢ ta ogranicza sie jedynie do rzeczywistej szkody Odbiorcy, jednak
nie wyzszej niz wartos¢ niewykonanego lub nienalezycie wykonanego zamowienia lub
innego zobowigzania Dostawcy.

§ 1.
POSTANOWIENIA KONCOWE

. Klauzula salwatoryjna: W przypadku gdy ktorekolwiek postanowienie zostanie uznane
za niewazne, niezgodne z prawem, pozostaje to bez wptywu na obowigzywanie dal-
szych postanowien niniejszego OWSD.

2. W sytuaciji opisanej w zdaniu poprzedzajgcym, strony zobowiqzujq sie przyjqc takie
postanowienia, ktére odzwierciedlac bedqg uprzedniq wole stron w sposoéb skuteczny.

3. Odbiorca jest zobligowany do zachowania poufnosci w zakresie wszelkich informacii
dotyczqcych zawartej z Bromex umowy. Odbiorca zobowiqzuje sie do przedsiewzigcia
wszelkich staran i wdrozenia procedur dla zrealizowania obowigzku wynikajgcego ze
zdania pierwszego.

4.  Przy zamowieniu strony wskazqg dane adresowe oraz numery telefonéw i adresy
mailowe. W przypadku braku wskazania powyzszych danych strony bedq uwazaty za
wtasciwe dane adresowe wynikajgce ze stosownych rejestrow i ewidencii.

5. W przypadku stosowania przez Odbiorce Ogolinych Warunkéw Zakupow przy umowie
dostawy pierwszenstwo majg niniejsze OWSD.
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6. Prawem wytgcznie wtasciwym jest prawo polskie.

7. Wszelkie spory wynikte pomiedzy stronami w zwiqzku z zawarciem lub wykonaniem
umowy rozpatrywane bedq wytqcznie przez polskie sqdy powszechne z zastrzeze-
niem, ze w ramach wtasciwosci sqdéw powszechnych strony poddajg wszelkie spory
pod rozstrzygniecie sqdu wtasciwego miejscowo dla siedziby Dostawcy.

8. W kwestiach nieunormowanych, zastosowanie majq przepisy kodeksu cywilnego oraz
inne wtasciwe przepisy.
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